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OBJETO

Capitulo Il — Puesta en servicio

ARTICULO 3 PUESTA EN SERVICIO DE LOS ASCENSORES

1.- En el art. 3.1 de la ITC AEM 1 se indica que dentro de la documentacion
para la puesta en servicio de un ascensor debe incluirse “e) Cuando sea
aplicable, las actas de ensayo relacionadas con el control final.”

CONSULTA:

a) ¢ Qué debe entenderse por dichas actas de ensayo?

b) ¢En qué casos procede y en qué otros no procede?

c) ¢Aplica también a los ascensores sujetos a la Directiva de
maquinas?
RESPUESTA.:

a) Se refiere al certificado de conformidad relativo a los ensayos efectuados por un organismo
notificado cuando la conformidad del ascensor se realiza de acuerdo con el Anexo XIl|
(Conformidad basada en la verificacion por unidad para ascensores), del Real Decreto
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203/2016, de 20 de mayo, por el que se establecen los requisitos esenciales de seguridad para
la comercializacion de ascensores y componentes de seguridad para ascensores.

b) No procede en todos los demas casos en los que no se emplea conformidad basada en la
verificacién por unidad para ascensores.

¢) Como en los procedimientos de conformidad de maquinas establecidos en el Real Decreto
1644/2008, de 10 de octubre, por el que se establecen las normas para la comercializacion y
puesta en servicio de las maquinas, no figura el procedimiento de verificacion final por
organismo notificado, no procede la aportacién de este documento cuando se registran
ascensores sujetos a dicho real decreto.
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para la puesta en servicio de un ascensor debe incluirse un certificado de
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Referencia/s del documento: FICHAN? |2
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Fechade |, 55 5004
elaboracion:
OBJETO
Capitulo Il — Puesta en servicio
ARTICULO 3 PUESTA EN SERVICIO DE LOS ASCENSORES
2.- En el art. 3.1 de la ITC AEM 1 se indica que dentro de la documentacion

icial favorable.

CONSULTA:
a)

b)

c)
control?

d)
inspeccion?

¢ Se trata de una inspeccion periédica? ;Cual es el alcance de
dicha inspeccion?

¢ Como afecta al plazo de las inspecciones periédicas?

¢ Debe ser el titular del ascensor quien contrate al organismo de

¢ Debe asistir personal de una empresa conservadora a la

a) No es una

instala.

RESPUESTA:

inspeccion periddica. De acuerdo con el art. 11.3 los ensayos que se hayan

realizado y documentado en el marco de los procedimientos de evaluacion de la conformidad
no tienen que volver a realizarse. Esto incluye a los ensayos de verificacion final que, en su
caso, haya realizado un organismo notificado, pero no a los ensayos finales que el instalador o
fabricante del aparato elevador haya realizado sobre el mismo, una vez que dicho aparato haya
sido instalado. Las inspecciones incluiran las comprobaciones citadas en las normas UNE
192008-1 y -2 o el protocolo que haya fijado la comunidad autbnoma donde dicho aparato se
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b) El plazo para la primera inspeccién periddica que debe ser realizada sobre un aparato
empieza a contar desde su fecha de comunicacion a la Administracion competente, para la
correspondiente inscripcion.

¢) La inspeccion inicial, al no ser una inspeccién periédica, podra ser contratada por la empresa
instaladora, pero el organismo de control no podra ser el mismo que el que interviene en los
procedimientos de evaluacion de la conformidad del ascensor.

d) El personal de la empresa conservador debe estar presente y prestar asistencia activa a los
organismos de control en sus actuaciones, segun establece el art. 7.7. Para la inspeccién
inicial, al no haber todavia un contrato en vigor, es la empresa instaladora la que garantiza la
seguridad en las maniobras que deban realizarse.
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OBJETO

Disposiciones adicionales y transitorias

Disposicidn transitoria primera. Ascensores existentes incluidos en el &ambito de
aplicacion de esta instruccion técnica.

2. Cuando existan condiciones técnicas objetivas que impidan la implantacion de las
medidas establecidas en el anexo VII, quien sea titular del ascensor debera solicitar al
6rgano competente de la comunidad auténoma su exoneracién. Junto con la solicitud y
la justificacion de la imposibilidad mencionada, se propondran las medidas alternativas
de seguridad equivalentes. El 6rgano competente de la comunidad autbnoma decidira
sobre la solicitud, para lo cual sera obligatoria la presentacion previa de un informe
favorable de un organismo de control.

CONSULTA:

1.- A efectos de exoneracion de las medidas de incremento de seguridad del
anexo VIl segun lo previsto en el apartado 2 de la disposicién transitoria primera,
¢quien puede justificar la imposibilidad de implantacion de las medidas y
proponer las medidas alternativas de seguridad equivalente?

RESPUESTA:

Dicho apartado exige la inclusion en la solicitud por el titular de (1) una justificacion de la
imposibilidad, asi como (2) la propuesta de medidas alternativas. A ello hay que anadir (3) un
informe favorable de un organismo de control.

La justificacion de la imposibilidad y la propuesta de medidas alternativas estaran
contenidas en un informe emitido y firmado por un técnico titulado competente perteneciente a
uno de los agentes habilitados para la ejecucion de las modificaciones definidos en el Articulo
10. Ejecucion de las modificaciones, y que son:

a) El instalador/a definido/a en el articulo 2.g) del Real Decreto 203/2016, de 20 de mayo,
cuando se trate de sus propios ascensores.

b) La o el fabricante se define en el Real Decreto 1644/2008, de 10 de octubre, o en el
Reglamento (UE) 2023/1230 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio de 2023,
cuando se trate de sus propios ascensores.
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¢) Una empresa conservadora, a la que se refiere el articulo 6 de esta ITC, para cualquier tipo
de ascensor.
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OBJETO

Disposiciones adicionales y transitorias

Disposicion transitoria primera. Ascensores existentes incluidos en el ambito de
aplicacion de esta instruccion técnica.

3. Los ascensores cuya introduccién en el mercado se hubiera efectuado con anterioridad
a la entrada en vigor de este real decreto, y no hayan sido registrados con anterioridad,
seguiran rigiéndose por las prescripciones del reglamento que les haya sido de aplicacion
en la introduccion en el mercado, y deberan hacer efectivo dicho registro, disponiendo
para ello, desde la entrada en vigor del presente real decreto, de un afio desde el dia
siguiente a la publicacién del presente real decreto hasta un afio después de su entrada
en vigor.

En todos los casos anteriores en que sea necesario efectuar el registro, y sin perjuicio de
la excepcion indicada en el caso 2, los o las titulares procederan para el mismo como se
estipula en el articulo 3. Para aquellos ascensores para los que no se disponga marcado
CE por ser el aparato anterior al Real Decreto 1314/1997, de 1 de agosto, por el que se
dictan las disposiciones de aplicacion de la Directiva del Parlamento Europeo y del
Consejo 95/16/CE, la declaracion de conformidad sera sustituida por certificado emitido
por persona técnica titulada competente de empresa mantenedora, incluyendo planos y
una memoria con calculos justificativos de la idoneidad del equipo, y dado que el equipo
esta en servicio, el certificado de inspeccion inicial favorable serd sustituido por un
certificado de inspeccién periodica favorable, realizada como maximo con un mes de
antelacion respecto a la comunicacion al érgano competente de la comunidad autbnoma

CONSULTA:

2.- ¢ Qué ocurre si en la legalizaciéon de un ascensor con marcado CE el titular
no dispone de la declaracion de conformidad o el acta de ensayos de control
final, exigidos para estos aparatos en el apartado 3 de la disposicidn transitoria
primera? Y si no dispone del manual de funcionamiento del ascensor?

RESPUESTA:
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En el caso de no disponer de los documentos indicados se incluira el certificado de persona
titulada competente de empresa conservadora, acompafiado de planos y memoria con calculos
justificativos que se exige a los ascensores sin marcado CE.

La inspeccion inicial sera sustituida por una inspeccion periddica, y tendra que ser
favorable.

Si no se dispone de manual de instrucciones o manual de funcionamiento actualizados,
este tendra que ser elaborado por la empresa conservadora.

Esto aplica también a los ascensores de velocidad inferior a 0,15 m/s amparados por la
directiva de maquinas.
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OBJETO
3.- ¢ Qué documentacion tienen que presentar para su registro los ascensores

que no disponen de marcado CE y que no estan legalizados?

Se incluira el certificado de persona titulada competente de empresa
conservadora, acompafnado de planos y memoria con calculos justificativos que se
exige a los ascensores sin marcado CE.

No se exigira el certificado de ensayos de control final.
Se elaborara un manual de funcionamiento, en caso de no disponer de él.

Se adjuntara copia del contrato de mantenimiento y se elaborara la ficha técnica
del ascensor con el contenido minimo del anexo Xl de la ITC AEM 1.

La inspeccion inicial tendra el alcance de una inspeccién periddica, y tendra que
ser favorable.

Solamente se admitira la legalizacion de estos ascensores si fueron instalados
antes del 1 de julio de 1999.

CONSULTA:

2.- ¢ Qué ocurre si en la legalizacion de un ascensor con marcado CE el titular
no dispone de la declaraciéon de conformidad o el acta de ensayos de control
final, exigidos para estos aparatos en el apartado 3 de la disposicion transitoria
primera? ¢Y si no dispone del manual de funcionamiento del ascensor?

RESPUESTA:
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En el caso de no disponer de los documentos indicados se incluira el certificado de persona
titulada competente de empresa conservadora, acompafiado de planos y memoria con calculos
justificativos que se exige a los ascensores sin marcado CE.

La inspeccion inicial sera sustituida por una inspeccion periddica, y tendra que ser
favorable.

Si no se dispone de manual de instrucciones o manual de funcionamiento actualizados,
este tendra que ser elaborado por la empresa conservadora.

Esto aplica también a los ascensores de velocidad inferior a 0,15 m/s amparados por la
directiva de maquinas.
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ARTiCUITO 7 OBLIGACIONES DE LAS EMPRESAS CONSERVADORAS DE ASCENSORES EN
RELACION CON SU ACTIVIDAD

7. Dejar el aparato fuera de servicio y comunicar de forma fehaciente esta circunstancia, tanto al
titular como al 6rgano competente en materia de industria de la comunidad autbnoma en la que
radica la instalacion, dentro de las 24 horas siguientes, si transcurrido el plazo del vencimiento de
la inspeccion periddica correspondiente no se hubiera realizado esta

Enel art. 7.7 de la ITC AEM 1 se exige a la empresa conservadora poner el aparato fuera de
servicio dentro de las 24 horas siguientes al vencimiento de la inspeccion periddica si no se
hubiera realizado esta.

CONSULTA:

¢Qué ocurre si un ascensor tiene la inspeccion periédica caducada el uno de julio
de 2024, fecha de entrada en vigor de la ITC AEM 1, o antes del uno de octubre de 20247

RESPUESTA:

Segun establece el articulo 4 de la ITC, el titular del ascensor debe contratar a su debido tiempo,
por si mismo o a través de su representante, las inspecciones reglamentarias, a las que se refiere el
articulo 11 de esta ITC, facilitando para tal fin el acceso a los organismos de control y teniendo a
su disposicion el certificado de la dltima inspeccion, asi como de la documentacién técnica del
ascensor que obre en poder del o la titular.

También, debe poner en conocimiento de la empresa conservadora, mediante comunicacion
fidedigna de forma inmediata en caso de accidente, o en un plazo maximo de 24 horas en caso de
anomalia en el funcionamiento, cualquier deficiencia o abandono en relacion con la debida
conservacion del ascensor. En caso de que la comunicacion no sea atendida, debera comunicar esta
circunstancia ante el 6rgano competente de la administracion publica.
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Asi mismo, debe solicitar a la empresa conservadora mediante comunicacion fidedigna la puesta
fuera de servicio del ascensor cuando tenga conocimiento de que su utilizacion no retne las debidas
garantias de seguridad.

Uno de los requisitos imprescindibles para considerar que un ascensor retne las debidas garantias
de seguridad es que este haya pasado la inspeccion periodica correspondiente. En caso contrario, la
instalacion no deberia estar en funcionamiento, siendo el titular el responsable de que esto asi
ocurra.

Es decir, para aquellos ascensores que a la entrada en vigor de la presente ITC tengan la inspeccion
periddica caducada, o les caduque antes de finalizar los tres primeros meses (30 de septiembre de
2024), el titular de la instalacion es el responsable de dejar la misma fuera de servicio, debiendo
solicitar a la empresa conservadora su paralizacion.

Para aquellos ascensores en los que la inspeccién caduque con posterioridad a los tres meses de la
entrada en vigor de la ITC (1 de octubre de 2024), la empresa conservadora estara a lo establecido
en el Articulo 7:

“Obligaciones de las empresas conservadoras de ascensores en relacion con su actividad:

6. Notificar al o la titular del aparato con antelacion minima de tres meses, de forma fidedigna, la
fecha en la que corresponde realizar la préxima inspeccion periddica, haciéndole conocedor de
que trascurrido el plazo de la inspeccidn establecido se estara a lo indicado en el apartado 7.

7. Dejar el aparato fuera de servicio y comunicar de forma fehaciente esta circunstancia, tanto al
titular como al 6rgano competente en materia de industria de la comunidad autonoma en la que
radica la instalacion, dentro de las 24 horas siguientes, si transcurrido el plazo del vencimiento de
la inspeccion periddica correspondiente no se hubiera realizado esta ”.

Durante los tres meses posteriores a la entrada en vigor de la ITC, entre el 1 de julio y el 30 de
septiembre de 2024, los conservadores deberan notificar al o la titular del aparato de forma
fidedigna la fecha en la que corresponde realizar la proxima inspeccion periddica o, en su caso,
informarles de que esta ya se encuentra caducada, y que el aparato debera ser paralizado si el titular
no ha contratado la inspeccion periodica antes del 30 de septiembre de 2024.

Es decir, entre el 1 de julio y el 30 de septiembre de 2024, la empresa conservadora solo deberia
dejar el aparato fuera de servicio por falta de inspeccién si ha realizado la notificacidn previa
correspondiente y aun asi el titular no ha contratado la inspeccion, aunque puede dejarlo fuera de
servicio por indicacién del propio titular o si aprecia riesgo grave e inminente de accidente, hasta
que no se realice la oportuna reparacion (art. 7.5).
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i Revisién: |1
ARTICULO 13 ACCIDENTES E INCIDENTES. Plazos Fecha de
de comunicacion elaboracié 23.06.202
n:

OBJ[ETO
ARTICULO 13 ACCIDENTES E INCIDENTES. Plazos de comunicacion

En el art. 13.1 se indica que “en caso de accidente, el/lla titular informara
inmediatamente a la empresa conservadora, quién a su vez, lo comunicara al
érgano competente de la comunidad auténoma en cuanto tenga conocimiento del
mismo”. Por otra parte, en el articulo 7.8 se dice que la empresa conservadora
debe “Poner en conocimiento, en caso de accidente con dafnos a personas,
animales de compainia, objetos o a elementos relevantes de la instalacién, del
érgano territorial competente de la comunidad auténoma en un plazo maximo de
24 horas desde que haya tenido conocimiento, manteniendo el ascensor fuera de
servicio hasta tanto no reciba instrucciones del 6rgano competente en materia de
industria”.

Por otra parte, en el art. 13.1 se indica que “en caso de dafos a las personas o
animales de compaiia, constatado a través de parte médico o veterinario,
respectivamente, o al propio aparato, el/la conservador/a debera, ademas, dejar el
aparato fuera de servicio, de forma que sé6lo pueda volver a ser puesto en servicio
por una empresa conservadora, sin intervenir en el mismo, hasta que reciba
instrucciones al efecto del drgano competente de la comunidad auténoma”. Por
otra parte, en el art. 7.8 citado anteriormente el ascensor debe mantenerse fuera
de servicio en caso de accidente, sin especificar mas.

CONSULTA:

a) ¢ Cual es entonces el plazo para poner en conocimiento de la
Administraciéon un accidente por parte de la empresa conservadora del
ascensor?

b) ¢Debe la empresa conservadora dejar el aparato fuera de servicio en todo
caso?

RESPUESTA:

a) La empresa conservadora debe comunicar el accidente en cuanto tenga conocimiento del
mismo, disponiendo de un plazo maximo de 24 horas para realizar dicha comunicacion.
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b) El ascensor debe dejarse fuera de servicio en el caso de que se constate un accidente,

con dafnos a la propia instalacion, a personas o animales de compafiia, cuando conste
intervencion médica o veterinaria aunque no se aporte el parte médico o veterinario
respectivamente.
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. Revision:
ARTICULO 7.11 Obligaciones empresa conservadora: Fecha de
Inspeccién por cambio de conservador elaboracié
n:

OBJETO

En el articulo 7.11 se indica: Presentar, al asumir un aparato en su cartera de
conservacion, ademas, ante el 6rgano competente de la comunidad autbnoma una
inspeccion realizada por un organismo de control con una antelacion méaxima de 30
dias respecto a la fecha de la firma del contrato con el nuevo conservador

CONSULTA:

Si soy una empresa conservadora y firmo un contrato para empezar en una fecha
determinada, deberia realizar una inspeccion periodica (en adelante IP) como maximo
con 30 dias de antelacién. Pero si aln no soy el conservador, preguntas:

a) ¢Como puedo hacer una inspeccion 30 dias antes?
b) ¢El titular debe tener en cuenta que debe hacerla con el conservador saliente?
c) ¢Deben acudir los dos conservadores el dia de la inspeccién (saliente y entrante)?

O se pueden dar estas dos posibilidades:

- Hacer una IP con el conservador saliente 30 dias antes de la firma del contrato y
tendria posteriormente 30 dias para comunicar el nuevo ascensor en cartera

- Hacer una nueva IP una vez firmado el contrato y comunicarlo los 30 dias
posteriores que me permite el reglamento para comunicar el nuevo ascensor en
cartera.

RESPUESTA:

La inspeccion por cambio de conservador debe realizarse antes de finalizar el contrato en vigor con
el conservador saliente.
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El conservador que tenga el contrato en vigor deberd acompafiar al organismo de control en la
inspeccion, puesto que esta obligacion esta asi establecida en la ITC.

La documentacion (nuevo contrato e inspeccion) se puede entregar hasta 30 dias despueés de realizar
el cambio de conservador.

En el caso de existir un acta de inspeccion con defectos graves en periodo de subsanacion de los
mismos, al no poder intervenir otro Organismo de Control durante este periodo, y hasta la
subsanacion de los defectos, se admitira para el cambio de conservador dicha acta de inspeccion con
defectos graves.
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Articulo 13. Accidentes e incidentes.
1. Accidentes.

Antes de la puesta en funcionamiento de un aparato que deba ser puesto fuera de
servicio por haber sufrido un accidente con dafios a las personas, a los animales de
compaiiia o a la propia instalacion, el/la titular deberd encargar una inspeccién con el
alcance de una periodica, cuyo resultado deberd ser «favorable sin defectos» para
poder poner de nuevo en servicio el ascensor. Los ascensores deben inspeccionarse, en
este caso, por un organismo de control diferente del que realizo la Gltima inspeccion
periddica. El acta favorable sin defectos servira para la puesta en servicio del ascensor.

CONSULTA:

a) ¢La inspeccion con el alcance de una periddica que se realiza después de un accidente
con dafios a personas, animales de compafiia o la propia instalacion, es valida como
inspeccion periddica a efectos de plazos?

b) ¢Ocurre lo mismo con las demas inspecciones citadas en la ITC AEM 1?

RESPUESTA:

a) Si, a efectos de plazos, dicha inspeccion cuyo alcance es el de una inspeccion periddica, tendria
el mismo efecto que una inspeccidn periddica obligatoria.

b) Si, todas las inspecciones que se realicen en un ascensor y que tengan el alcance de una
inspeccion periddica tendran, a efectos de plazos, los mismos efectos que esta. Por ejemplo:

1. Disposicion transitoria primera, apartado 3. Inspecciones iniciales que se realicen en
ascensores no previamente registrados a efectos de su inscripcion.

2. Articulo 4.4. Las que se hacen a peticion del titular del ascensor, en cualquier momento, si
tienen el alcance de una inspeccién periddica.

3. Articulo 7.11. Las que se realicen a efectos de cambio de empresa conservadora.
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4. Articulo 11.8. Las que se realicen después de la correccion de defectos muy graves
encontrados en una inspeccion anterior.

No puede considerarse inspeccion periddica a efecto de plazos la inspeccion contemplada en el
articulo 11.5 tras un accidente con dafios que se centre exclusivamente en los elementos
implicados en el accidente antes de su reparacion.
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El Apartado 3.2 del Articulo 10. Ejecucién de las modificaciones, indica lo siguiente.

3.2 Para el resto de modificaciones, (no incluidas en el listado anterior), se consideraran
cumplidos los correspondientes requisitos de los procedimientos de certificacion cuando
la empresa que ejecute la modificacidn disponga de un sistema de calidad certificado
por entidad acreditada.

CONSULTA:
¢La ITC exige un sistema de calidad para las modificaciones no importantes?

RESPUESTA:

No.

El articulo 3.2 esté haciendo referencia a aquellas modificaciones importantes no incluidas en el
listado establecido en al articulo 9, apartado b), al considerarse que este listado puede no ser
exhaustivo.

Asi, cualquier modificacidn que no esté incluida en este apartado b) del articulo 9, pero que
cambie o afecte a lo referido en el apartado a) del articulo 9, es decir:

1.° La velocidad nominal,

2.° La carga nominal;

3.2 La masa de la cabina;

4.° El recorrido o nimero de paradas.

Tendré la consideracion de modificacion importante.

Es decir, el apartado 3,2 de Articulo 10 se aplicara para modificaciones importantes afectadas por
el apartado a) del articulo 9.1 que no estén incluidas en el listado del apartado b).

Estas modificaciones tendran la consideracion de “modificacion importante” y podran ejecutarse
si la empresa que vaya a realizarlo tiene un sistema de calidad certificado por una entidad
acreditada, pudiendo aplicarse igualmente lo establecido en el apartado 3.1 del Articulol0.
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Revision:
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Capitulo Il — Mantenimiento
ARTICULO 4 OBLIGACIONES DEL O LA TITULAR
1.- En el art. 4.5 de laITC AEM 1 se indica: Contratar a su debido tiempo, por

si mismo o a través de su representante, la inspeccién reglamentaria una vez
puesto en servicio el ascensor, a las que se refiere el articulo 11 de esta ITC,
facilitando para tal fin el acceso a los organismos de control y teniendo a su
disposicion el certificado de la altima inspeccion, asi como de la documentaciéon
técnica del ascensor que obre en poder del o la titular.

La inspeccion peridédica no podra ser contratada en ningiin caso por la empresa
conservadora.

CONSULTA:

En los concursos publicos de las Administraciones, es la empresa conservadora quien
contrata la inspeccidn periddica del ascensor ya que esta clausula aparece en el pliego
de condiciones del contrato o concesion administrativa.

En el caso de que una de las clausulas del pliego de condiciones sea que la empresa
conservadora adjudicataria tenga la responsabilidad legal del control de los plazos de
realizacion de la inspeccion y la contratacidn del organismo de control para la
realizacion de la misma:

1. ¢;Cbomo se aplica el Articulo 4.5 de la ITC?

RESPUESTA:

La ITC establece de forma clara que “La inspeccidn periddica no podra ser contratada en ningun
caso por la empresa conservadora”.

A partir de la fecha de entrada en vigor de la misma, los nuevos contratos que haga la
Administracién Publica no podran incluir en los pliegos de condiciones que la empresa
conservadora contrate la inspeccion.
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En los contratos vigentes a la fecha de la entrada en vigor, se estara a lo establecido en los pliegos
correspondientes.

Referencia/s del documento: FICHA N° | 12
Articulo 11.9.c) Desfavorable con defectos muy graves Revision:
Fechade |, /06000
elaboraci6 4
n:
OBJETO

CAPITULO V - INSPECCIONES
Articulo 11.9.c) Desfavorable con defectos muy graves

c) Desfavorable con defectos muy graves. Si se encontrara algin defecto muy grave, la
empresa conservadora presente, a instancias del organismo de control, debera dejar el
aparato fuera de servicio, entregando al o la titular y a la empresa conservadora copia
del certificado desfavorable y con la advertencia al o la titular de que el ascensor debera
permanecer en esa situacion en tanto el defecto no sea subsanado. El organismo de
control remitird al érgano competente de la comunidad auténoma copia del certificado
de inspeccion con resultado desfavorable en el plazo de 24 horas. De igual forma, el acta
de inspeccion emitida por el organismo de control debera reflejar esta situacion de fuera
de servicio. Para poner el ascensor de nuevo en servicio, se realizara una nueva
inspeccion periddica completa por el mismo organismo de control, no pudiendo
concederse nuevos plazos de correccion de los defectos que dieron lugar a la puesta
fuera de servicio del ascensor. Ademas, en el interior de la cabina y en la puerta de
acceso de la planta baja el organismo de control colocara una etiqueta indeleble con el
resultado de «<FUERA DE SERVICIO» con los contenidos minimos y color segun el
modelo establecido en el anexo IX.

Para poner el ascensor de nuevo en servicio, se realizara una nueva inspeccion periodica
completa por el mismo organismo de control, no pudiendo concederse nuevos plazos
de correccion de los defectos que dieron lugar a la puesta fuera de servicio del
ascensor.

CONSULTA:

En una Inspeccidn Periddica (IP) cuyo resultado sea desfavorable con defectos graves y
muy graves, como por ejemplo, 1 Muy Grave (MG)+ 2 Graves (G):

Al subsanar el defecto MG, para poder ponerse el ascensor en servicio, se debe realizar
una IP completa, pero en esta podrian volver a aparecer los mismos defectos G
pendientes de correccion, e incluso, puede que aparezcan nuevos defectos.
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¢Como debe actuar el Organismo de Control (OC)?

RESPUESTA:

Los defectos deben ser subsanados a la mayor brevedad posibles tengan la calificacion que tengan.
No obstante, si en una inspeccion se detecta un defecto muy grave y 2 graves, el defecto que causa
la paralizacion inmediata es el defecto muy grave, al cual no se le pueden dar nuevos plazos; pero
para los defectos graves, el plazo méximo de subsanacion sera el determinado en la primera
inspeccion periddica obligatoria por no haber sido causa de la paralizacion.

Si en la inspeccion se detectaron defectos graves y la paralizacion del aparato es debida a la no
subsanacion de los mismos, al realizar la inspeccion para su puesta en servicio NO se deberan dar
plazos adicionales para la subsanacion de dichos defectos, ya que son éstos los que causaron la
paralizacion.

Para el caso de nuevos defectos detectados en la inspeccion completa realizada al objeto de poner
en marcha el ascensor, el plazo de correccion sera el correspondiente contado a partir de la fecha
de esta Ultima inspeccion completa.

csegind@mintur.es P° de la Castellana, 160
28071 Madrid

Tfn.: 913494136


mailto:csegind@mintur.es

DIRECCION GENERAL DE ESTRATEGIA INDUSTRIAL
Y DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

MINISTERIO
DE INDUSTRIA Subdireccién General de Calidad y
Y TURISMO Seguridad Industrial
Referencia/s del documento: FICHA N° | 13
Articulo 5.5. Registro de operaciones de mantenimiento Revision: | 0
Anexo V Boletin de revisién de mantenimiento
Fechade |, /06202
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n:
OBJETO

CAPITULO IIl - MANTENIMIENTO
Articulo 5, apartado 5

En el anexo V se indica el modelo cuyo contenido es el minimo que debe recoger el
boletin de mantenimiento, si bien podria cambiar en funcién de criterios diferentes
existentes en los manuales de instrucciones de fabricantes e instaladores/as o de los
fabricantes de los componentes que no sean de seguridad.

Anexo V
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Otras operaciones de mantenimiento, reparaciones , cambios de componentes

CONSULTA:

En el anexo V de la ITC AEM 1 se contempla una revision semestral, mientras que los
plazos de revisiones de mantenimiento de los ascensores que se establecen en el articulo
5.4 de dicha ITC son de un mes y de cuatro meses.

¢ Como se aplicaran las revisiones semestrales en el caso de plazos cuatrimestrales?

(Qué comprobaciones se realizan en la revision “con alcance de una revision anual” que
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aplica cuando se va poner en funcionamiento un ascensor que ha estado en situacion de
fuera de servicio temporal por un plazo superior a tres meses (art. 4.7 ITC AEM 1)?

RESPUESTA:

Dado que el anexo V puede considerarse un modelo orientativo de boletin de mantenimiento, y que
el articulo 5.2 de la ITC establece que “[I]as comprobaciones minimas a realizar en las revisiones
de mantenimiento preventivo de los ascensores, son las que se establecen en la Norma UNE 58720~
seran de aplicacion las periodicidades que se indican en el anexo A de dicha norma UNE:

1.
2.

3.

4.

Tipo I. Se comprueban cada vez que se realiza una inspeccion.

Tipo Il. Se comprueban cada tres revisiones, esto es, cada tres meses en los ascensores que
se revisan cada mes y cada vez que se revisan los ascensores que tienen plazo cuatrimestral.
Tipo I1l. Se comprueban semestralmente en los ascensores que se revisan cada mes y una
vez al afio en los ascensores que se revisan cuatrimestralmente.

Tipo IV. Se comprueban una vez al afio.

La revision “con alcance de una revision anual” que aplica cuando se va poner en funcionamiento
un ascensor que ha estado en situacion de fuera de servicio temporal por un plazo superior a tres
meses incluira todas las comprobaciones anteriores.
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Referencia/s del documento: FICHA N° | 14
Articulo 5.5. Registro de operaciones de mantenimiento Revision: | 0
Anexo V Boletin de revision de mantenimiento
Fechade |,/ neno0p
elaboracio 4
n:
OBJETO

Disposicion adicional séptima. Manual de funcionamiento del ascensor.

La empresa conservadora deberd disponer de unas instrucciones, conformes con el
anexo VIII, para el uso seguro de cada ascensor objeto de su actividad de
mantenimiento, de las cuales entregara copia a quien ostente la titularidad de la
instalacion.

En caso de no disponer de ellas, deberéa elaborarlas en el plazo maximo de dos afios
desde la entrada en vigor de la presente ITC AEM 1.

CONSULTA:

¢ Tiene que ser la empresa conservadora de un ascensor quien elabore el manual de
funcionamiento del aparato, en caso de que no disponer del mismo?

RESPUESTA:

En primer lugar, especialmente para los ascensores de Directivas, deberia buscarse el “manual de
instrucciones” del fabricante o del instalador. En el caso de no disponer de dichas instrucciones la
empresa conservadora del ascensor debe elaborar o contratar su elaboracion con otra empresa
conservadora. En todo caso, la empresa conservadora del ascensor sera responsable de que el
manual de funcionamiento del aparato sea completo y esté actualizado (Anexo VIII).

En el caso de modificaciones del ascensor, las nuevas instrucciones seran elaboradas por la empresa
que lleve a cabo dichas modificaciones, siendo incorporadas al manual de funcionamiento por la
empresa conservadora del ascensor (art. 10.2).
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Interpretacion ITC AEM 1 (RD 335/2024). Articulo 10, Fecha de
Ap. 3.1 -, | 25/06/2024
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TEXTO ITC AEM 1 (RD 355/2024). Articulo 10, Ap. 3

La conformidad de una modificacién de un ascensor con las prescripciones de esta ITC se
llevara a cabo siguiendo uno de los procedimientos siguientes, a eleccién de su titular:

3.1 Para el caso de modificaciones importantes:

a) Examen de tipo, segun anexo |, y control final, segun anexo Il.

b) Verificacién por unidad, segun anexo Ill.

c) Sistema de gestion de la calidad certificado por una entidad acreditada, segin anexo IV.

CONSULTA:

Se han eliminado las siguientes opciones, que estaban disponibles en el Capitulo VI, Apartado
10.2.b), de la ITC-AEM 1 aprobada por el RD 88/2013:

- Disefio en el marco de un Sistema de gestion de la calidad total y control final por Organismo
de Control

- Disefio en el marco de un Sistema de gestion de la calidad total y Sistema de gestion de calidad
para el control final.

Los procedimientos de evaluacién eliminados son combinaciones de opciones definidas en la propia ITC,
separadas en fases de disefio e instalacion, siguiendo el mismo planteamiento de la propia Directiva de
Ascensores.

¢;,Como puede realizarse el proceso de conformidad de una modificacién importante
cuando la empresa que disefia es distinta a la empresa que instala?.

RESPUESTA:

Los procedimientos indicados en Articulo 10, ap.3.1, se han definido adaptando los existentes de
la Directiva de Ascensores 2014/33/UE. En este sentido:

segun la opcidn c), y diferenciando las fases de disefio y control final:

.- un disefio realizado bajo un sistema de gestion de la calidad certificado por una empresa
acreditada es valido.

.- un control final realizado bajo un sistema de gestion de la calidad certificado por empresa
acreditada es valido
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